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第 (だい)４章 (しょう)　　　　第三期 (だいさんき)福祉 (ふくし)のまちづくり推進 (すいしん)計画 (けいかく)


１　計画 (けいかく)の基本的 (きほんてき)な考 (かんが)え方 (かた)
（１）計画 (けいかく)の基本 (きほん)理念 (りねん)　●　●　●　●　●　●　●
[image: ]

だれもが暮 (く)らしやすく　思 (おも)いやりのあるまち　こだいら


これまで、小平市 (こだいらし)では、小平市 (こだいらし)福祉 (ふくし)のまちづくり条例 (じょうれい)に基 (もと)づき、平成 (へいせい)19（2007）年 (ねん)８月 (がつ)に策定 (さくてい)された小平市 (こだいらし)第二期 (だいにき)福祉 (ふくし)のまちづくり推進 (すいしん)計画 (けいかく)のもと、『だれもが住 (す)みよいまち“こだいら”』の実現 (じつげん)をめざしてきました。
平成 (へいせい)32（2020）年 (ねん)の東京 (とうきょう)オリンピック・パラリンピック競技 (きょうぎ)大会 (たいかい)の開催 (かいさい)に伴 (ともな)う「ユニバーサルデザイン2020 (にーぜろにーぜろ)行動 (こうどう)計画 (けいかく)」の策定 (さくてい)や、「高齢者 (こうれいしゃ)、障害者 (しょうがいしゃ)等 (とう)の円滑 (えんかつ)な移動 (いどう)等 (とう)に配慮 (はいりょ)した建築 (けんちく)設計 (せっけい)標準 (ひょうじゅん)」の改正 (かいせい)、「障害 (しょうがい)を理由 (りゆう)とする差別 (さべつ)の解消 (かいしょう)の推進 (すいしん)に関 (かん)する法律 (ほうりつ)（障害者 (しょうがいしゃ)差別 (さべつ)解消法 (かいしょうほう)）」の施行 (しこう)等 (とう)、すべての人 (ひと)がお互 (たが)いの人権 (じんけん)や尊厳 (そんげん)を大切 (たいせつ)にし、支 (ささ)えあい、だれもが生 (い)き生 (い)きとした人生 (じんせい)を享受 (きょうじゅ)することのできる共生 (きょうせい)社会 (しゃかい)の実現 (じつげん)をめざした取組 (とりくみ)が進 (すす)められています。
小平市 (こだいらし)においても、『だれもが暮 (く)らしやすく　思 (おも)いやりのあるまち　こだいら』を計画 (けいかく)の基本 (きほん)理念 (りねん)として掲 (かか)げ、建築物 (けんちくぶつ)や道路 (どうろ)、公園 (こうえん)等 (とう)の物理的 (ぶつりてき)なハード面 (めん)と、適切 (てきせつ)な配慮 (はいりょ)等 (とう)を行 (おこな)う意識 (いしき)の啓発 (けいはつ)や、多様 (たよう)な手段 (しゅだん)による情報 (じょうほう)提供 (ていきょう)の充実 (じゅうじつ)等 (とう)のソフト面 (めん)の両面 (りょうめん)にわたる整備 (せいび)を行 (おこな)うことにより、ユニバーサルデザインの考 (かんが)え方 (かた)に基 (もと)づいた福祉 (ふくし)のまちづくりを、引 (ひ)き続 (つづ)き推進 (すいしん)します。
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（２）基本 (きほん)目標 (もくひょう)　●　●　●　●　●　●　●
計画 (けいかく)の基本 (きほん)理念 (りねん)『だれもが暮 (く)らしやすく　思 (おも)いやりのあるまち　こだいら』の実現 (じつげん)に向 (む)け、施策 (しさく)の共 (きょう)通 (つう)した目標 (もくひょう)として、次 (つぎ)の３つの基本 (きほん)目標 (もくひょう)を掲 (かか)げます。

基本 (きほん)目標 (もくひょう)１　だれもがお互 (たが)いを尊重 (そんちょう)しあいながら、共 (とも)に暮 (く)らしていくまちづくり

障 (しょう)がいの有無 (うむ)、年齢 (ねんれい)、性別 (せいべつ)、国籍 (こくせき)等 (とう)に関 (かか)わらず、だれもがお互 (たが)いの尊厳 (そんげん)を大切 (たいせつ)にし、助 (たす)けあい、共 (とも)に暮 (く)らしていくまちをめざします。

基本 (きほん)目標 (もくひょう)２　ユニバーサルデザインの推進 (すいしん)

お互 (たが)いを尊重 (そんちょう)しあいながら、共 (とも)に暮 (く)らしていくまちの実現 (じつげん)に向 (む)けて、だれもが利用 (りよう)しやすいよう、施設 (しせつ)等 (とう)の整備 (せいび)やサービス提供 (ていきょう)等 (とう)に配慮 (はいりょ)します。
これにより、高齢者 (こうれいしゃ)や障 (しょう)がいのある人 (ひと)等 (とう)の社会 (しゃかい)参加 (さんか)の機会 (きかい)を増 (ふ)やし、地域 (ちいき)における交流 (こうりゅう)を育 (はぐく)み、つながりのある地域 (ちいき)社会 (しゃかい)の形成 (けいせい)を促進 (そくしん)します。

基本 (きほん)目標 (もくひょう)３　当事者 (とうじしゃ)も含 (ふく)めた市民 (しみん)の参加 (さんか)や協働 (きょうどう)の推進 (すいしん)

高齢者 (こうれいしゃ)や障 (しょう)がいのある人 (ひと)、乳幼児 (にゅうようじ)を連 (つ)れた人 (ひと)等 (とう)の当事者 (とうじしゃ)による意見 (いけん)を踏 (ふ)まえてつくられるやさしいまちは、だれにとってもやさしいまちとなります。
福祉 (ふくし)のまちづくりに関 (かん)する施策 (しさく)の検討 (けんとう)等 (とう)に当 (あ)たっては、当事者 (とうじしゃ)も含 (ふく)めた市民 (しみん)による参加 (さんか)や協働 (きょうどう)を推進 (すいしん)します。




・市民 (しみん)の役割 (やくわり)：市民 (しみん)一人 (ひとり)ひとりの取組 (とりくみ)の方向性 (ほうこうせい)を示 (しめ)しています。
・地域 (ちいき)の役割 (やくわり)：民生 (みんせい)委員 (いいん)児童 (じどう)委員 (いいん)や自治会 (じちかい)、市民 (しみん)活動 (かつどう)団体 (だんたい)、ボランティア、事 (じ)業者 (ぎょうしゃ)等 (とう)、
地域 (ちいき)における様々 (さまざま)な主体 (しゅたい)（担 (にな)い手 (て)）による取組 (とりくみ)の方向性 (ほうこうせい)を示 (しめ)しています。
・行政 (ぎょうせい)の役割 (やくわり)：小平市 (こだいらし)の取組 (とりくみ)の方向性 (ほうこうせい)を示 (しめ)しています。






（３）施策 (しさく)の体系 (たいけい)　●　●　●　●　●　●　●
小平市 (こだいらし)は、基本 (きほん)理念 (りねん)、基本 (きほん)目標 (もくひょう)を達成 (たっせい)するために、ユニバーサルデザインの考 (かんが)え方 (かた)に基 (もと)づいた３本 (ほん)の施策 (しさく)の柱 (はしら)に沿 (そ)って、福祉 (ふくし)のまちづくりに関 (かん)する施策 (しさく)を総合的 (そうごうてき)・体系的 (たいけいてき)に推進 (すいしん)します。
【 基本 (きほん)理念 (りねん) 】
【 基本 (きほん)目標 (もくひょう) 】
【 施策 (しさく)の柱 (はしら) 】
【 施策 (しさく) 】


①　建築物 (けんちくぶつ)におけるバリアフリーの推進 (すいしん)
だれもが暮 (く)らしやすく　思 (おも)いやりのあるまち　こだいら
基本 (きほん)目標 (もくひょう)３　当事者 (とうじしゃ)も含 (ふく)めた市民 (しみん)の参加 (さんか)や協働 (きょうどう)の推進 (すいしん)
基本 (きほん)目標 (もくひょう)２　ユニバーサルデザインの推進 (すいしん)
基本 (きほん)目標 (もくひょう)１　だれもがお互 (たが)いを尊重 (そんちょう)しあいながら、共 (とも)に暮 (く)らしていくまちづくり




②　道路 (どうろ)、公園 (こうえん)等 (とう)におけるバリアフリーの推進 (すいしん)
③　住宅 (じゅうたく)におけるバリアフリーの推進 (すいしん)
④　移動 (いどう)におけるバリアフリーの推進 (すいしん)
①　多様性 (たようせい)の理解 (りかい)に向 (む)けた普及 (ふきゅう)啓発 (けいはつ)の充実 (じゅうじつ)
①　だれにでもわかりやすい情報 (じょうほう)提供 (ていきょう)の充実 (じゅうじつ)


（１）施設 (しせつ)等 (とう)のバリアフリーの推進 (すいしん)










（２）心 (こころ)（意識 (いしき)）のバリアフリーの推進 (すいしん)







（３）情報 (じょうほう)のバリアフリーの推進 (すいしん)


②　災害 (さいがい)への備 (そな)えと対応 (たいおう)



ユニバーサルデザインの考 (かんが)え方 (かた)に基 (もと)づいた３本 (ほん)の施策 (しさく)の柱 (はしら)に沿 (そ)って、施策 (しさく)を展開 (てんかい)します。

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　※□は新規 (しんき)事業 (じぎょう)・取組 (とりくみ)

	【 施策 (しさく)の柱 (はしら) 】
	　　【 施策 (しさく) 】
	【 施策 (しさく)の展開 (てんかい)（主 (おも)な事業 (じぎょう)・取組 (とりくみ)） 】


１　公共 (こうきょう)施設 (しせつ)（建築物 (けんちくぶつ)）のバリアフリーの推進 (すいしん)
２　民間 (みんかん)施設 (しせつ)のバリアフリーの促進 (そくしん)
①建築物 (けんちくぶつ)におけるバリアフリーの推進 (すいしん)
（１）
施設 (しせつ)等 (とう)の
バリアフリーの
推進 (すいしん)







１ 　道路 (どうろ)のバリアフリーの推進 (すいしん)
２　 公園 (こうえん)のバリアフリーの推進 (すいしん)
３　 まちなかや公共 (こうきょう)施設内 (しせつない)のわかりやすい
案内 (あんない)サインの整備 (せいび)
４ 　自転車 (じてんしゃ)駐車場 (ちゅうしゃじょう)（駐輪場 (ちゅうりんじょう)）の整備 (せいび)
５ 　自転車 (じてんしゃ)等 (とう)の適正 (てきせい)駐車 (ちゅうしゃ)の指導 (しどう)と、放置 (ほうち)自転車 (じてんしゃ)の撤去 (てっきょ)等 (とう)
６ 　自転車 (じてんしゃ)走行 (そうこう)空間 (くうかん)の整備 (せいび)推進 (すいしん)
７　 交通 (こうつう)マナーの意識 (いしき)啓発 (けいはつ)
８ 　道 (どう)路上 (ろじょう)の看板 (かんばん)等 (とう)の除去 (じょきょ)の推進 (すいしん)
②道路 (どうろ)、公園 (こうえん)等 (とう)における
バリアフリーの推進 (すいしん)











１　介護 (かいご)保険 (ほけん)による住宅 (じゅうたく)改修 (かいしゅう)費用 (ひよう)の給付 (きゅうふ)
２　高齢者 (こうれいしゃ)自立 (じりつ)支援 (しえん)住宅 (じゅうたく)改修 (かいしゅう)費用 (ひよう)の給付 (きゅうふ)
３　障害者 (しょうがいしゃ)総合 (そうごう)支援法 (しえんほう)による住宅 (じゅうたく)設備 (せつび)改善 (かいぜん)費用 (ひよう)の給付 (きゅうふ)
③住宅 (じゅうたく)におけるバリアフリーの推進 (すいしん)






１　福祉 (ふくし)有償 (ゆうしょう)運送 (うんそう)の推進 (すいしん)
２　コミュニティバス・コミュニティタクシーの運行 (うんこう)
④移動 (いどう)におけるバリアフリーの推進 (すいしん)














	【 施策 (しさく)の柱 (はしら) 】
	　　【 施策 (しさく) 】
	【 施策 (しさく)の展開 (てんかい)（主 (おも)な事業 (じぎょう)・取組 (とりくみ)） 】


（２）
心 (こころ)（意識 (いしき)）の
バリアフリーの推進 (すいしん)
１　市立 (しりつ)小 (しょう)・中 (ちゅう)学校 (がっこう)における高齢者 (こうれいしゃ)や障 (しょう)がいのある人 (ひと)等 (とう)との交流 (こうりゅう)及 (およ)び共同 (きょうどう)学習 (がくしゅう)
２　地域 (ちいき)における市民 (しみん)の多様性 (たようせい)を理解 (りかい)する機会 (きかい)の充実 (じゅうじつ)
３　市 (し)職員 (しょくいん)・教職員 (きょうしょくいん)の心 (こころ)のバリアフリー研修 (けんしゅう)等 (とう)の意識 (いしき)啓発 (けいはつ)の推進 (すいしん)
４　ヘルプカードの普及 (ふきゅう)促進 (そくしん)
５　地域 (ちいき)における福祉 (ふくし)人材 (じんざい)の育成 (いくせい)
①多様性 (たようせい)の理解 (りかい)に向 (む)けた普及 (ふきゅう)啓発 (けいはつ)の充実 (じゅうじつ)













①だれにでも
わかりやすい情報 (じょうほう)提供 (ていきょう)の
充実 (じゅうじつ)
１　わかりやすい市政 (しせい)情報 (じょうほう)提供 (ていきょう)の推進 (すいしん)
２　イベント・会議 (かいぎ)等 (とう)における情報 (じょうほう)提供 (ていきょう)
３　図書館 (としょかん)でのハンディキャップサービスの
推進 (すいしん)
４　まちなかや公共 (こうきょう)施設内 (しせつない)のわかりやすい
案内 (あんない)サインの整備 (せいび)（再掲 (さいけい)）
（３）
情報 (じょうほう)のバリアフリーの推進 (すいしん)








１　災害 (さいがい)時 (じ)における情報 (じょうほう)の提供 (ていきょう)や
コミュニケーション支援 (しえん)
２　ヘルプカードの普及 (ふきゅう)促進 (そくしん)（再掲 (さいけい)）
②災害 (さいがい)への備 (そな)えと対応 (たいおう)











２　施策 (しさく)の取組 (とりくみ)
（１）施設 (しせつ)等 (とう)のバリアフリーの推進 (すいしん)　●　●　●　●　●　●　●
利用者 (りようしゃ)・生活者 (せいかつしゃ)の視点 (してん)に立 (た)ち、多 (おお)くの市民 (しみん)が利用 (りよう)する建築物 (けんちくぶつ)、道路 (どうろ)、公園 (こうえん)等 (とう)について、だれもが利用 (りよう)しやすいようバリアフリーを推進 (すいしん)します。また、住 (す)み慣 (な)れた地域 (ちいき)で、安心 (あんしん)して暮 (く)らすことができるよう、住宅 (じゅうたく)のバリアフリーを推進 (すいしん)し、外出 (がいしゅつ)が困難 (こんなん)な人 (ひと)等 (とう)の地域 (ちいき)における円滑 (えんかつ)な移動 (いどう)を支援 (しえん)します。

① 建築物 (けんちくぶつ)におけるバリアフリーの推進 (すいしん)
公共 (こうきょう)施設 (しせつ)、民間 (みんかん)施設 (しせつ)、店舗 (てんぽ)のバリアフリーの推進 (すいしん)により、だれもが地域 (ちいき)で快適 (かいてき)に暮 (く)らすことができる生活 (せいかつ)環境 (かんきょう)の整備 (せいび)を進 (すす)めます。

○ 各主体 (かくしゅたい)に期待 (きたい)される役割 (やくわり)
【 市民 (しみん)の役割 (やくわり) 】
・利用者 (りようしゃ)・生活者 (せいかつしゃ)の立場 (たちば)から、ユニバーサルデザインの考 (かんが)え方 (かた)に基 (もと)づき気付 (きづ)いた点 (てん)について、発信 (はっしん)します。　

【 地域 (ちいき)の役割 (やくわり) 】
・利用者 (りようしゃ)・生活者 (せいかつしゃ)の視点 (してん)に立 (た)ち、だれもが利用 (りよう)しやすい施設 (しせつ)や設備 (せつび)の整備 (せいび)を進 (すす)めます。
・民間 (みんかん)施設 (しせつ)について、生活 (せいかつ)に身近 (みぢか)な店舗 (てんぽ)や診療所 (しんりょうじょ)等 (とう)の小規模 (しょうきぼ)な建築物 (けんちくぶつ)も含 (ふく)めて、小平市 (こだいらし)福祉 (ふくし)のまちづくり条例 (じょうれい)の整備 (せいび)基準 (きじゅん)に基 (もと)づき整備 (せいび)します。
・多機能 (たきのう)なだれでもトイレは、施設 (しせつ)の用途 (ようと)や利用 (りよう)状況 (じょうきょう)等 (とう)を考慮 (こうりょ)し、個別 (こべつ)の機能 (きのう)を必要 (ひつよう)とする人 (ひと)が同時 (どうじ)に利用 (りよう)できるよう、車椅子 (くるまいす)使用者用 (しようしゃよう)トイレ、オストメイト用 (よう)設備 (せつび)を有 (ゆう)するトイレ、ベビーチェアを設置 (せっち)したトイレ等 (とう)の分散 (ぶんさん)配置 (はいち)に努 (つと)めます。

【 行政 (ぎょうせい)の役割 (やくわり) 】
・高齢者 (こうれいしゃ)や子 (こ)ども等 (とう)が使 (つか)いやすいよう、施設 (しせつ)の利用 (りよう)状況 (じょうきょう)等 (とう)に応 (おう)じてトイレの洋式化 (ようしきか)を検討 (けんとう)します。
・多機能 (たきのう)なだれでもトイレは、施設 (しせつ)の用途 (ようと)や利用 (りよう)状況 (じょうきょう)等 (とう)を考慮 (こうりょ)し、個別 (こべつ)の機能 (きのう)を必要 (ひつよう)とする人 (ひと)が同時 (どうじ)に利用 (りよう)できるよう、車椅子 (くるまいす)使用者用 (しようしゃよう)トイレ、オストメイト用 (よう)設備 (せつび)を有 (ゆう)するトイレ、ベビーチェアを設置 (せっち)したトイレ等 (とう)の分散 (ぶんさん)配置 (はいち)に努 (つと)めます。
・民間 (みんかん)施設 (しせつ)の整備 (せいび)については、生活 (せいかつ)に身近 (みぢか)な店舗 (てんぽ)や診療所 (しんりょうじょ)等 (とう)の小規模 (しょうきぼ)な建築物 (けんちくぶつ)も含 (ふく)めて、小平市 (こだいらし)福祉 (ふくし)のまちづくり条例 (じょうれい)の整備 (せいび)基準 (きじゅん)に基 (もと)づき、指導 (しどう)・助言 (じょげん)等 (とう)を行 (おこな)います。
・多 (おお)くの人 (ひと)が利用 (りよう)する身近 (みぢか)な店舗 (てんぽ)のバリアフリー化 (か)に向 (む)けた啓発 (けいはつ)を行 (おこな)います。


＜ 主 (おも)な事業 (じぎょう)・取組 (とりくみ) ＞
	No.
	事業 (じぎょう)・取組 (とりくみ)
	概要 (がいよう)
	担当 (たんとう)

	１
	公共 (こうきょう)施設 (しせつ)（建築物 (けんちくぶつ)）のバリアフリーの推進 (すいしん)
	市 (し)の公共 (こうきょう)施設 (しせつ)（建築物 (けんちくぶつ)）の新設 (しんせつ)及 (およ)び改修 (かいしゅう)にあたり、だれでもトイレ、おむつ交換 (こうかん)台 (だい)、エレベーター等 (とう)の整備 (せいび)をはじめ、だれもが利用 (りよう)しやすいよう、施設 (しせつ)や設備 (せつび)の整備 (せいび)を進 (すす)めます。
	総務課 (そうむか)
生活 (せいかつ)支援課 (しえんか)
障 (しょう)がい者 (しゃ)支援課 (しえんか)
都市 (とし)計画課 (けいかくか)
施設 (しせつ)整備課 (せいびか)

	２
	民間 (みんかん)施設 (しせつ)のバリアフリーの促進 (そくしん)
	小平市 (こだいらし)福祉 (ふくし)のまちづくり条例 (じょうれい)に基 (もと)づき、だれもが利用 (りよう)しやすい民間 (みんかん)施設 (しせつ)の整備 (せいび)を促進 (そくしん)します。
	生活 (せいかつ)支援課 (しえんか)
障 (しょう)がい者 (しゃ)支援課 (しえんか)
都市 (とし)計画課 (けいかくか)
施設 (しせつ)整備課 (せいびか)
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授乳 (じゅにゅう)スペース（なかまちテラス）
だれでもトイレ（なかまちテラス）


②　道路 (どうろ)、公園 (こうえん)等 (とう)におけるバリアフリーの推進 (すいしん)
建築物 (けんちくぶつ)のほか、道路 (どうろ)、公園 (こうえん)等 (とう)においても、バリアフリーの推進 (すいしん)により、だれもが暮 (く)らしやすく過 (す)ごしやすいまちづくりを進 (すす)めます。

○ 各主体 (かくしゅたい)に期待 (きたい)される役割 (やくわり)
【 市民 (しみん)の役割 (やくわり) 】
・道路 (どうろ)等 (とう)の安全 (あんぜん)確保 (かくほ)と生活 (せいかつ)環境 (かんきょう)の向上 (こうじょう)のため、自転車 (じてんしゃ)駐車場 (ちゅうしゃじょう)（駐輪場 (ちゅうりんじょう)）を活用 (かつよう)します。
・自転車 (じてんしゃ)は自転車 (じてんしゃ)駐車場 (ちゅうしゃじょう)（駐輪場 (ちゅうりんじょう)）に止 (と)め、原則 (げんそく)車道 (しゃどう)を走 (はし)る等 (とう)、交通 (こうつう)マナーを守 (まも)ります。
・路上 (ろじょう)に駐輪 (ちゅうりん)をする際 (さい)には、点字 (てんじ)ブロック上 (じょう)に駐輪 (ちゅうりん)しないようにします。

【 地域 (ちいき)の役割 (やくわり) 】
・安全 (あんぜん)で快適 (かいてき)な通行 (つうこう)空間 (くうかん)の確保 (かくほ)のため、道 (どう)路上 (ろじょう)に、立 (た)て看板 (かんばん)や商品 (しょうひん)その他 (た)の物品 (ぶっぴん)を置 (お)かないようにします。

【 行政 (ぎょうせい)の役割 (やくわり) 】
・道路 (どうろ)の防災性 (ぼうさいせい)の向上 (こうじょう)や、通行 (つうこう)空間 (くうかん)の安全性 (あんぜんせい)の確保 (かくほ)等 (とう)から、道路 (どうろ)の無電柱化 (むでんちゅうか)について、検討 (けんとう)を進 (すす)めます。
・音響式 (おんきょうしき)信号機 (しんごうき)等 (とう)のバリアフリー対応型 (たいおうがた)信号機 (しんごうき)やエスコートゾーン等 (とう)の設置 (せっち)について、交通 (こうつう)管理者 (かんりしゃ)（小平 (こだいら)警察 (けいさつ)署 (しょ)）へ要望 (ようぼう)していきます。
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ＵＤ (ユーディー)ブロック
自転車 (じてんしゃ)ナビマーク
（路面 (ろめん)（青 (あお)）・（灰 (はい)））
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音響式 (おんきょうしき)信号機 (しんごうき)




水 (みず)飲 (の)み場 (ば)（ひだまり公園 (こうえん)）


＜ 主 (おも)な事業 (じぎょう)・取組 (とりくみ) ＞
	No.
	事業 (じぎょう)・取組 (とりくみ)
	概要 (がいよう)
	担当 (たんとう)

	１
	道路 (どうろ)のバリアフリーの推進 (すいしん)
	ＵＤ (ユーディー)ブロック等 (とう)による歩道 (ほどう)と車道 (しゃどう)との段差 (だんさ)解消 (かいしょう)をはじめ、歩道 (ほどう)の勾配 (こうばい)改良 (かいりょう)や劣化 (れっか)した道路 (どうろ)舗装 (ほそう)の補修 (ほしゅう)等 (とう)を推進 (すいしん)することにより、だれもが安全 (あんぜん)で安心 (あんしん)して通行 (つうこう)できる空間 (くうかん)を確保 (かくほ)します。
	道路課 (どうろか)

	２
	公園 (こうえん)のバリアフリーの推進 (すいしん)
	公園 (こうえん)の新設 (しんせつ)にあたり、ユニバーサルデザインの推進 (すいしん)により、だれもが利用 (りよう)しやすい公園 (こうえん)をめざします。また、既存 (きぞん)公園 (こうえん)については、改修 (かいしゅう)にあわせて、出入 (でい)り口 (ぐち)や水 (みず)飲 (の)み場 (ば)等 (とう)のバリアフリー等 (とう)の整 (せい)備 (び)に取 (と)り組 (く)みます。
	水 (みず)と緑 (みどり)と公園課 (こうえんか)

	３
	まちなかや公共 (こうきょう)施設内 (しせつない)のわかりやすい案内 (あんない)サインの整備 (せいび)
【新規 (しんき)】
	まちなかや公共 (こうきょう)施設内 (しせつない)の案内 (あんない)サインについては、様々 (さまざま)な利用者 (りようしゃ)・生活者 (せいかつしゃ)の視点 (してん)から、見 (み)えやすく、わかりやすいものへの整備 (せいび)に努 (つと)めます。
	総務課 (そうむか)
産業 (さんぎょう)振興課 (しんこうか)
生活 (せいかつ)支援課 (しえんか)
障 (しょう)がい者 (しゃ)支援課 (しえんか)
都市 (とし)計画課 (けいかくか)
施設 (しせつ)整備課 (せいびか)

	４
	自転車 (じてんしゃ)駐車場 (ちゅうしゃじょう)（駐輪場 (ちゅうりんじょう)）の整備 (せいび)
	鉄道事 (てつどうじ)業者 (ぎょうしゃ)の協力 (きょうりょく)や、民営 (みんえい)自転車 (じてんしゃ)等 (とう)駐車場 (ちゅうしゃじょう)を設置 (せっち)する制度 (せいど)の活用 (かつよう)等 (とう)により、駅 (えき)周辺 (しゅうへん)の自転車 (じてんしゃ)駐車場 (ちゅうしゃじょう)（駐輪場 (ちゅうりんじょう)）の整備 (せいび)を促進 (そくしん)します。
	交通 (こうつう)対策課 (たいさくか)

	５
	自転車 (じてんしゃ)等 (とう)の適正 (てきせい)駐車 (ちゅうしゃ)の指導 (しどう)と、放置 (ほうち)自転車 (じてんしゃ)の撤去 (てっきょ)等 (とう)
	自転車 (じてんしゃ)等 (とう)放置 (ほうち)禁止 (きんし)区域 (くいき)への自転車 (じてんしゃ)等 (とう)の放置 (ほうち)を防止 (ぼうし)し、また、放置 (ほうち)された自転車 (じてんしゃ)等 (とう)を撤去 (てっきょ)保管 (ほかん)することにより、良好 (りょうこう)な生活 (せいかつ)環境 (かんきょう)を確保 (かくほ)します。
	交通 (こうつう)対策課 (たいさくか)

	６
	自転車 (じてんしゃ)走行 (そうこう)空間 (くうかん)の整備 (せいび)推進 (すいしん)
	自転車 (じてんしゃ)走行 (そうこう)の適正化 (てきせいか)にあたっては、交通 (こうつう)管理者 (かんりしゃ)（小平 (こだいら)警察 (けいさつ)署 (しょ)）と協議 (きょうぎ)の上 (うえ)、自転車 (じてんしゃ)ナビマークの設置 (せっち)または自転車 (じてんしゃ)レーンの整備 (せいび)を進 (すす)めます。
	交通 (こうつう)対策課 (たいさくか)

	７
	交通 (こうつう)マナーの
意識 (いしき)啓発 (けいはつ)
	放置 (ほうち)自転車 (じてんしゃ)や自転車 (じてんしゃ)の走行 (そうこう)等 (とう)については、自転車 (じてんしゃ)利用者 (りようしゃ)等 (とう)への交通 (こうつう)マナーの意識 (いしき)啓発 (けいはつ)により、利用者 (りようしゃ)のマナー向上 (こうじょう)に取 (と)り組 (く)みます。
	交通 (こうつう)対策課 (たいさくか)
指導課 (しどうか)

	８
	道 (どう)路上 (ろじょう)の看板 (かんばん)等 (とう)の除去 (じょきょ)の推進 (すいしん)
	市 (し)の道路 (どうろ)パトロールやボランティア等 (とう)により、道路 (どうろ)に設置 (せっち)されている看板 (かんばん)等 (とう)の違反 (いはん)広告物 (こうこくぶつ)を取 (と)り除 (のぞ)き、安全 (あんぜん)で快適 (かいてき)な通行 (つうこう)空間 (くうかん)の確保 (かくほ)に努 (つと)めます。
	道路課 (どうろか)





③　住宅 (じゅうたく)におけるバリアフリーの推進 (すいしん)
高齢者 (こうれいしゃ)や障 (しょう)がいのある人 (ひと)等 (とう)が、住 (す)み慣 (な)れた地域 (ちいき)で安心 (あんしん)して暮 (く)らすことができるよう、住宅 (じゅうたく)を改 (かい)修 (しゅう)する費用 (ひよう)の一部 (いちぶ)を給付 (きゅうふ)することにより、住 (す)まいのバリアフリーを推進 (すいしん)します。

○ 各主体 (かくしゅたい)に期待 (きたい)される役割 (やくわり)
【 市民 (しみん)の役割 (やくわり) 】
・本人 (ほんにん)や家族 (かぞく)は、心身 (しんしん)の状況 (じょうきょう)等 (とう)を考慮 (こうりょ)しながら、ケアマネジャー等 (とう)や市 (し)に、住宅 (じゅうたく)改修 (かいしゅう)の相談 (そうだん)をします。

【 地域 (ちいき)の役割 (やくわり) 】
・ケアマネジャー等 (とう)は、本人 (ほんにん)や家族 (かぞく)の相談 (そうだん)に応 (おう)じ、心身 (しんしん)の状況 (じょうきょう)等 (とう)を考慮 (こうりょ)しながら、必要 (ひつよう)な住宅 (じゅうたく)改修 (かいしゅう)の手続 (てつづ)きを進 (すす)めます。

【 行政 (ぎょうせい)の役割 (やくわり) 】
・住宅 (じゅうたく)におけるバリアフリーを支援 (しえん)し、住 (す)みやすい居住 (きょじゅう)環境 (かんきょう)の実現 (じつげん)を促 (うなが)します。

＜ 主 (おも)な事業 (じぎょう)・取組 (とりくみ) ＞
	No.
	事業 (じぎょう)・取組 (とりくみ)
	概要 (がいよう)
	担当 (たんとう)

	１
	介護 (かいご)保険 (ほけん)による住宅 (じゅうたく)改修 (かいしゅう)費用 (ひよう)の給付 (きゅうふ)
	手 (て)すりの取付 (とりつ)けや段差 (だんさ)の解消 (かいしょう)等 (とう)の住宅 (じゅうたく)改修 (かいしゅう)が必要 (ひつよう)な介護 (かいご)保険 (ほけん)の要介護者 (ようかいごしゃ)・要支援者 (ようしえんしゃ)に、自立 (じりつ)を助 (たす)けるのに必要 (ひつよう)とされる住宅 (じゅうたく)改修 (かいしゅう)費用 (ひよう)の一部 (いちぶ)を給付 (きゅうふ)します。
	高齢者 (こうれいしゃ)支援課 (しえんか)

	２
	高齢者 (こうれいしゃ)自立 (じりつ)支援 (しえん)住宅 (じゅうたく)改修 (かいしゅう)費用 (ひよう)の給付 (きゅうふ)
	介護 (かいご)保険 (ほけん)の対象 (たいしょう)とならず、日常 (にちじょう)生活 (せいかつ)の動作 (どうさ)が困難 (こんなん)な高齢者 (こうれいしゃ)に対 (たい)し、転倒 (てんとう)予防 (よぼう)や動 (うご)きやすさの確保 (かくほ)、行動 (こうどう)範囲 (はんい)の拡 (かく)大 (だい)等 (とう)により、在宅 (ざいたく)での生活 (せいかつ)の質 (しつ)を確保 (かくほ)することを目的 (もくてき)に、手 (て)すりの取付 (とりつ)けや段差 (だんさ)の解消 (かいしょう)等 (とう)の住宅 (じゅうたく)改修 (かいしゅう)費用 (ひよう)の一部 (いちぶ)を給付 (きゅうふ)します。
	高齢者 (こうれいしゃ)支援課 (しえんか)

	３
	障害者 (しょうがいしゃ)総合 (そうごう)支援法 (しえんほう)による住宅 (じゅうたく)設備 (せつび)改善 (かいぜん)費用 (ひよう)の給付 (きゅうふ)
	重度障 (じゅうどしょう)がいのある人 (ひと)等 (とう)に、手 (て)すりの取付 (とりつ)けや段差 (だんさ)の解消 (かいしょう)等 (とう)の住宅 (じゅうたく)設備 (せつび)改善 (かいぜん)費用 (ひよう)の一部 (いちぶ)を給付 (きゅうふ)します。
	障 (しょう)がい者 (しゃ)支援課 (しえんか)
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④　移動 (いどう)におけるバリアフリーの推進 (すいしん)
地域 (ちいき)生活 (せいかつ)や社会 (しゃかい)活動 (かつどう)に必要 (ひつよう)な移動 (いどう)手段 (しゅだん)を確保 (かくほ)することで、だれもが社会 (しゃかい)参加 (さんか)できる環境 (かんきょう)の整備 (せいび)を進 (すす)めます。

○ 各主体 (かくしゅたい)に期待 (きたい)される役割 (やくわり)
【 市民 (しみん)の役割 (やくわり) 】
・公共 (こうきょう)交通 (こうつう)機関 (きかん)等 (とう)の利用 (りよう)により、積極的 (せっきょくてき)に社会 (しゃかい)参加 (さんか)をします。

【 地域 (ちいき)の役割 (やくわり) 】
・事 (じ)業者 (ぎょうしゃ)は市 (し)などとの連携 (れんけい)のもと、利用者 (りようしゃ)・生活者 (せいかつしゃ)の視点 (してん)により、公共 (こうきょう)交通 (こうつう)機関 (きかん)等 (とう)のさらなるバリアフリー化 (か)に努 (つと)めます。

【 行政 (ぎょうせい)の役割 (やくわり) 】
・鉄道事 (てつどうじ)業者 (ぎょうしゃ)と、鉄道 (てつどう)駅 (えき)のバリアフリー化 (か)の充実 (じゅうじつ)に向 (む)け、必要 (ひつよう)な協議 (きょうぎ)・調整 (ちょうせい)を行 (おこな)います。
・タクシー事 (じ)業者 (ぎょうしゃ)やバス事 (じ)業者 (ぎょうしゃ)と、福祉 (ふくし)車両 (しゃりょう)やノンステップバスの充実 (じゅうじつ)に向 (む)け、必要 (ひつよう)な協議 (きょうぎ)・調整 (ちょうせい)を行 (おこな)います。　　

＜ 主 (おも)な事業 (じぎょう)・取組 (とりくみ) ＞
	No.
	事業 (じぎょう)・取組 (とりくみ)
	概要 (がいよう)
	担当 (たんとう)

	１
	福祉 (ふくし)有償 (ゆうしょう)運送 (うんそう)の推進 (すいしん)
	有償 (ゆうしょう)で移送 (いそう)サービスを行 (おこな)うＮＰＯ (えぬぴーおー)法人 (ほうじん)等 (とう)に、必要 (ひつよう)な指導 (しどう)・助言 (じょげん)を行 (おこな)い、高齢者 (こうれいしゃ)や障 (しょう)がいのある人 (ひと)等 (とう)の外出 (がいしゅつ)が困難 (こんなん)な人 (ひと)の移動 (いどう)を支援 (しえん)します。
	生活 (せいかつ)支援課 (しえんか)

	２
	コミュニティバス・
コミュニティ
タクシーの運行 (うんこう)
	高齢者 (こうれいしゃ)や乳幼児 (にゅうようじ)を連 (つ)れた人 (ひと)等 (とう)の市民 (しみん)の交通 (こうつう)利便性 (りべんせい)の向上 (こうじょう)を図 (はか)るため、コミュニティバス・コミュニティタクシーによる地 (ち)域内 (いきない)の移動 (いどう)について、地域 (ちいき)住民 (じゅうみん)を交 (まじ)えて検討 (けんとう)します。
	公共 (こうきょう)交通課 (こうつうか)
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コミュニティタクシー
（ぶるベー号 (ごう)・鈴木町 (すずきちょう)ルート）
コミュニティバス（にじバス）


（２）心 (こころ)（意識 (いしき)）のバリアフリーの推進 (すいしん)　●　●　●　●　●　●　●
地域 (ちいき)には、高齢者 (こうれいしゃ)、障 (しょう)がいのある人 (ひと)、子 (こ)ども、妊産婦 (にんさんぷ)、外国人 (がいこくじん)等 (とう)、多様 (たよう)な人 (ひと)が生活 (せいかつ)していることの理解 (りかい)に向 (む)けた普及 (ふきゅう)啓発 (けいはつ)の充実 (じゅうじつ)により、だれもが暮 (く)らしやすく、思 (おも)いやりのあるまちづくりを推進 (すいしん)します。

①　多様性 (たようせい)の理解 (りかい)に向 (む)けた普及 (ふきゅう)啓発 (けいはつ)の充実 (じゅうじつ)
高齢者 (こうれいしゃ)や障 (しょう)がいのある人 (ひと)、乳幼児 (にゅうようじ)を連 (つ)れた人 (ひと)等 (とう)への理解 (りかい)を深 (ふか)め、人権 (じんけん)を尊重 (そんちょう)する観点 (かんてん)からも、適切 (てきせつ)な配慮 (はいりょ)や対応 (たいおう)ができるよう取 (と)り組 (く)みます。

○ 各主体 (かくしゅたい)に期待 (きたい)される役割 (やくわり)
【 市民 (しみん)の役割 (やくわり) 】
・市 (し)が実施 (じっし)する講座 (こうざ)を受講 (じゅこう)するなどにより、高齢者 (こうれいしゃ)や認知症 (にんちしょう)の人 (ひと)、障 (しょう)がいのある人 (ひと)等 (とう)の特性 (とくせい)と接 (せっ)し方 (かた)の理解 (りかい)に努 (つと)めます。
・障 (しょう)がいのある人 (ひと)への差別 (さべつ)をなくすことで、障 (しょう)がいのある人 (ひと)もない人 (ひと)も共 (とも)に生 (い)きる社会 (しゃかい)をつくることをめざす「障害 (しょうがい)を理由 (りゆう)とする差別 (さべつ)の解消 (かいしょう)の推進 (すいしん)に関 (かん)する法律 (ほうりつ)（障害者 (しょうがいしゃ)差別 (さべつ)解消法 (かいしょうほう)）」の目的 (もくてき)と内容 (ないよう)を理解 (りかい)し、それぞれの立場 (たちば)で自発的 (じはつてき)に取 (と)り組 (く)みます。
・だれでもトイレは、だれもが利用 (りよう)できるトイレですが、利用 (りよう)に当 (あ)たっては優先 (ゆうせん)される人 (ひと)がいるということを理解 (りかい)します。
・障害者 (しょうがいしゃ)等用 (とうよう)駐車 (ちゅうしゃ)区画 (くかく)や思 (おも)いやり駐車 (ちゅうしゃ)区画 (くかく)は、必要 (ひつよう)な人 (ひと)のために空 (あ)けておきます。
・まちなかで困 (こま)っている様子 (ようす)の人 (ひと)がいた場合 (ばあい)、「お困 (こま)りですか？」「お手伝 (てつだ)いしま
しょうか？」等 (など)と、積極的 (せっきょくてき)に声 (こえ)をかけるよう努 (つと)めます。
・ヘルプカードやヘルプマーク、マタニティマークを活用 (かつよう)します。
・目 (め)や耳 (みみ)、手足 (てあし)に障 (しょう)がいのある人 (ひと)の生活 (せいかつ)を手伝 (てつだ)う身体 (しんたい)障害者 (しょうがいしゃ)補助 (ほじょ)犬 (けん)（盲導犬 (もうどうけん)、聴 (ちょう)導 (どう)犬 (けん)、介助 (かいじょ)犬 (けん)）の役割 (やくわり)を理解 (りかい)します。
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思 (おも)いやり駐車 (ちゅうしゃ)区画 (くかく)（健康 (けんこう)センター前 (まえ)）
障害者 (しょうがいしゃ)等用 (とうよう)駐車 (ちゅうしゃ)区画 (くかく)
（小川町 (おがわちょう)二丁目 (にちょうめ)地域 (ちいき)センター・児童館 (じどうかん)）





【 地域 (ちいき)の役割 (やくわり) 】
・事 (じ)業者 (ぎょうしゃ)や市民 (しみん)活動 (かつどう)団体 (だんたい)等 (とう)は、国 (くに)による事業分 (じぎょうぶん)野別 (やべつ)の対応 (たいおう)指針 (ししん)（ガイドライン）をもとに、障 (しょう)がいを理由 (りゆう)とする不当 (ふとう)な差別的 (さべつてき)取扱 (とりあつか)いをしないとともに、障 (しょう)がいのある人 (ひと)が直面 (ちょくめん)する社会的 (しゃかいてき)障壁 (しょうへき)を取 (と)り除 (のぞ)くため、本人 (ほんにん)の求 (もと)めに応 (おう)じて必要 (ひつよう)な合理的 (ごうりてき)配慮 (はいりょ)を行 (おこな)うよう努 (つと)めます。
・事 (じ)業者 (ぎょうしゃ)は、社員 (しゃいん)・従業員 (じゅうぎょういん)等 (とう)の意識 (いしき)と接遇 (せつぐう)等 (とう)のスキルの、より一層 (いっそう)の向上 (こうじょう)に取 (と)り組 (く)むよう努 (つと)めます。
・事 (じ)業者 (ぎょうしゃ)は、社員 (しゃいん)・従業員 (じゅうぎょういん)等 (とう)が働 (はたら)きやすい環境 (かんきょう)づくりに努 (つと)めます。
・公共 (こうきょう)交通 (こうつう)機関 (きかん)の利用 (りよう)や商業 (しょうぎょう)施設 (しせつ)、病院 (びょういん)等 (とう)において、身体 (しんたい)障害者 (しょうがいしゃ)補助 (ほじょ)犬 (けん)（盲導犬 (もうどうけん)、聴 (ちょう)導 (どう)犬 (けん)、介助 (かいじょ)犬 (けん)）の受入 (うけい)れ義務 (ぎむ)があることを理解 (りかい)します。

【 行政 (ぎょうせい)の役割 (やくわり) 】
・学校 (がっこう)教育 (きょういく)や地域 (ちいき)において、障 (しょう)がい者 (しゃ)団体 (だんたい)や社会 (しゃかい)福祉協 (ふくしきょう)議会 (ぎかい)等 (とう)と連携 (れんけい)して、多様性 (たようせい)の理解 (りかい)に向 (む)けた普及 (ふきゅう)啓発 (けいはつ)を進 (すす)めます。
・市 (し)の職員 (しょくいん)・教員 (きょういん)は、窓口 (まどぐち)や指導 (しどう)の場面 (ばめん)において、必要 (ひつよう)かつ適切 (てきせつ)な対応 (たいおう)ができるよう、心 (こころ)（意識 (いしき)）のバリアフリーについて認識 (にんしき)を深 (ふか)めます。
・「小平市 (こだいらし)職員 (しょくいん)の障害 (しょうがい)を理由 (りゆう)とする差別 (さべつ)の解消 (かいしょう)の推進 (すいしん)に関 (かん)する対応 (たいおう)要綱 (ようこう)」「小平市 (こだいらし)立 (りつ)学校 (がっこう)等 (とう)教職員 (きょうしょくいん)の障害 (しょうがい)を理由 (りゆう)とする差別 (さべつ)の解消 (かいしょう)の推進 (すいしん)に関 (かん)する対応 (たいおう)要綱 (ようこう)」のもと、障 (しょう)がいを理由 (りゆう)とする不当 (ふとう)な差別的 (さべつてき)取扱 (とりあつか)いをしないとともに、障 (しょう)がいのある人 (ひと)が直面 (ちょくめん)する社会的 (しゃかいてき)障壁 (しょうへき)を取 (と)り除 (のぞ)くため、本人 (ほんにん)の求 (もと)めに応 (おう)じて必要 (ひつよう)な合理的 (ごうりてき)配慮 (はいりょ)を行 (おこな)います。
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マタニティマーク




＜ 主 (おも)な事業 (じぎょう)・取組 (とりくみ) ＞
	No.
	事業 (じぎょう)・取組 (とりくみ)
	概要 (がいよう)
	担当 (たんとう)

	１
	市立 (しりつ)小 (しょう)・中 (ちゅう)学校 (がっこう)における高齢者 (こうれいしゃ)や障 (しょう)がいのある人 (ひと)等 (とう)との交流 (こうりゅう)及 (およ)び共同 (きょうどう)学習 (がくしゅう)
	お互 (たが)いを思 (おも)いやる心 (こころ)が育 (そだ)つよう、高齢者 (こうれいしゃ)や障 (しょう)がいのある人 (ひと)等 (とう)との交流 (こうりゅう)や、福祉 (ふくし)体験 (たいけん)学習 (がくしゅう)、障 (しょう)がい者 (しゃ)スポーツ体験 (たいけん)等 (とう)の、市立 (しりつ)小 (しょう)・中 (ちゅう)学校 (がっこう)における福祉 (ふくし)に関 (かん)する学習 (がくしゅう)の充実 (じゅうじつ)を図 (はか)ります。
	障 (しょう)がい者 (しゃ)支援課 (しえんか)
指導課 (しどうか)

	２
	地域 (ちいき)における市民 (しみん)の多様性 (たようせい)を理解 (りかい)する機会 (きかい)の充実 (じゅうじつ)
	市民 (しみん)への「障害 (しょうがい)を理由 (りゆう)とする差別 (さべつ)の解消 (かいしょう)の推進 (すいしん)に関 (かん)する法律 (ほうりつ)（障害者 (しょうがいしゃ)差別 (さべつ)解消法 (かいしょうほう)）」の周知 (しゅうち)や交流 (こうりゅう)の機会 (きかい)の充実 (じゅうじつ)等 (とう)により、高齢者 (こうれいしゃ)や障 (しょう)がいのある人 (ひと)等 (とう)には、どのようなことが必要 (ひつよう)かを学 (まな)び、理解 (りかい)を深 (ふか)める意識 (いしき)啓発 (けいはつ)を行 (おこな)います。
	文化 (ぶんか)スポーツ課 (か)
生活 (せいかつ)支援課 (しえんか)
障 (しょう)がい者 (しゃ)支援課 (しえんか)
公民館 (こうみんかん)
図書館 (としょかん)

	３
	市 (し)職員 (しょくいん)・教職員 (きょうしょくいん)の心 (こころ)のバリアフリー研修 (けんしゅう)等 (とう)の意識 (いしき)啓発 (けいはつ)の推進 (すいしん)
	市 (し)職員 (しょくいん)が高齢者 (こうれいしゃ)や障 (しょう)がいのある人 (ひと)等 (とう)の様々 (さまざま)な人 (ひと)に対 (たい)して適切 (てきせつ)な対応 (たいおう)ができ、また教職員 (きょうしょくいん)が「心 (こころ)のバリアフリー」の指導 (しどう)や対応 (たいおう)ができるよう、研修 (けんしゅう)等 (とう)により意識 (いしき)啓発 (けいはつ)を行 (おこな)います。
	職員課 (しょくいんか)
保育課 (ほいくか)
障 (しょう)がい者 (しゃ)支援課 (しえんか)
指導課 (しどうか)

	４
	ヘルプカードの
普及 (ふきゅう)促進 (そくしん)
	障 (しょう)がいのある人 (ひと)が災害 (さいがい)時 (じ)や日常 (にちじょう)生活 (せいかつ)の中 (なか)で困 (こま)ったときに、周囲 (しゅうい)に自己 (じこ)の障 (しょう)がいへの理解 (りかい)や支援 (しえん)を求 (もと)めるために携帯 (けいたい)するヘルプカードの周知 (しゅうち)を図 (はか)ります。
	障 (しょう)がい者 (しゃ)支援課 (しえんか)

	５
	地域 (ちいき)における
福祉 (ふくし)人材 (じんざい)の育成 (いくせい)
	社会 (しゃかい)状況 (じょうきょう)やニーズに応 (おう)じたテーマによる福祉 (ふくし)講座 (こうざ)の実施 (じっし)により、地域 (ちいき)で活動 (かつどう)する団体 (だんたい)等 (とう)の人材 (じんざい)育成 (いくせい)を支援 (しえん)します。
	生活 (せいかつ)支援課 (しえんか)
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障 (しょう)がい者 (しゃ)作品展 (さくひんてん)

[image: C:\Users\marubana\Pictures\2016-02-15\RIMG0242.JPG]福祉 (ふくし)体験 (たいけん)学習 (がくしゅう)







福祉 (ふくし)人材 (じんざい)養成 (ようせい)講座 (こうざ)


（３）情報 (じょうほう)のバリアフリーの推進 (すいしん)　●　●　●　●　●　●　●
地域 (ちいき)には、高齢者 (こうれいしゃ)や障 (しょう)がいのある人 (ひと)等 (とう)、様々 (さまざま)な場面 (ばめん)で情報 (じょうほう)の入手 (にゅうしゅ)に困難 (こんなん)を抱 (かか)えている人 (ひと)がいて、その困難 (こんなん)さは個人 (こじん)によって異 (こと)なります。
年齢 (ねんれい)や障 (しょう)がいの有無 (うむ)等 (とう)に関係 (かんけい)なく、だれもが必要 (ひつよう)な情報 (じょうほう)を容易 (ようい)に入手 (にゅうしゅ)できる環境 (かんきょう)の整 (せい)備 (び)に努 (つと)めます。
また、災害 (さいがい)時 (じ)において、避難 (ひなん)等 (とう)の移動 (いどう)や被災後 (ひさいご)の支援 (しえん)を受 (う)けるため、必要 (ひつよう)な情報 (じょうほう)が入手 (にゅうしゅ)できるように取 (と)り組 (く)みます。

①　だれにでもわかりやすい情報 (じょうほう)提供 (ていきょう)の充実 (じゅうじつ)
だれもが必要 (ひつよう)な情報 (じょうほう)を容易 (ようい)に入手 (にゅうしゅ)できるよう、情報 (じょうほう)提供 (ていきょう)手段 (しゅだん)の充実 (じゅうじつ)を図 (はか)ります。
また、案内 (あんない)サインにより必要 (ひつよう)な情報 (じょうほう)をわかりやすく伝 (つた)え、だれもが移動 (いどう)しやすい環境 (かんきょう)を整 (ととの)えます。

○ 各主体 (かくしゅたい)に期待 (きたい)される役割 (やくわり)
【 市民 (しみん)の役割 (やくわり) 】
・情報 (じょうほう)の受 (う)け手 (て)の立場 (たちば)から、ユニバーサルデザインの考 (かんが)え方 (かた)に基 (もと)づき気付 (きづ)いた点 (てん)について、発信 (はっしん)します。
・提供 (ていきょう)された情報 (じょうほう)を活用 (かつよう)し、積極的 (せっきょくてき)に社会 (しゃかい)参加 (さんか)をします。

【 地域 (ちいき)の役割 (やくわり) 】
・事 (じ)業者 (ぎょうしゃ)等 (とう)は、様々 (さまざま)な場面 (ばめん)において、だれもが必要 (ひつよう)な情報 (じょうほう)を容易 (ようい)に入手 (にゅうしゅ)できるよう、
情報 (じょうほう)の案内 (あんない)や提供 (ていきょう)に努 (つと)めます。
・情報 (じょうほう)の受 (う)け手 (て)の立場 (たちば)から、ユニバーサルデザインの考 (かんが)え方 (かた)に基 (もと)づき気付 (きづ)いた点 (てん)について発信 (はっしん)します。

【 行政 (ぎょうせい)の役割 (やくわり) 】
・市報 (しほう)や市 (し)ホームページ、印刷物 (いんさつぶつ)等 (とう)において、使用 (しよう)する文字 (もじ)のフォントやサイズを工夫 (くふう)することにより、見 (み)やすさに配慮 (はいりょ)します。また、色 (いろ)の種類 (しゅるい)や組 (く)み合 (あ)わせ等 (とう)のカラーユニバーサルデザインに配慮 (はいりょ)します。
・難解 (なんかい)な表現 (ひょうげん)を言 (い)い換 (か)える等 (とう)、外国人 (がいこくじん)にとってもわかりやすい表現 (ひょうげん)をめざします。
・パソコンの読 (よ)み上 (あ)げソフトに対応 (たいおう)できるテキストデータによる情報 (じょうほう)の提供 (ていきょう)によ
り、視覚障 (しかくしょう)がいのある人 (ひと)への配慮 (はいりょ)に努 (つと)めます。
・視覚障 (しかくしょう)がいのある人 (ひと)のニーズ等 (とう)に応 (おう)じ、印刷物 (いんさつぶつ)への音声 (おんせい)コードの添付 (てんぷ)を検討 (けんとう)します。
・市 (し)への申込 (もうしこ)みや問 (と)い合 (あ)わせ等 (とう)において、電話 (でんわ)以外 (いがい)にもメールやファック
[bookmark: _GoBack]ス等 (とう)で受付 (うけつけ)を行 (おこな)い、聴覚障 (ちょうかくしょう)がいのある人 (ひと)等 (とう)への配慮 (はいりょ)に努 (つと)めます。


＜ 主 (おも)な事業 (じぎょう)・取組 (とりくみ) ＞

	No.
	事業 (じぎょう)・取組 (とりくみ)
	概要 (がいよう)
	担当 (たんとう)

	１
	わかりやすい
市政 (しせい)情報 (じょうほう)提供 (ていきょう)の
推進 (すいしん)
	市報 (しほう)や市 (し)議会 (ぎかい)だよりの音声版 (おんせいばん)の提供 (ていきょう)、市 (し)ホームページの外国語 (がいこくご)翻訳 (ほんやく)等 (とう)により、わかりやすく、だれもが必要 (ひつよう)な情報 (じょうほう)を入手 (にゅうしゅ)しやすい印刷物 (いんさつぶつ)の発行 (はっこう)やホームページの作成 (さくせい)等 (とう)を推進 (すいしん)します。
	議会 (ぎかい)事務局 (じむきょく)
秘書 (ひしょ)広報課 (こうほうか)
生活 (せいかつ)支援課 (しえんか)
障 (しょう)がい者 (しゃ)支援課 (しえんか)
関係 (かんけい)各課 (かくか)

	２
	イベント・会議 (かいぎ)
等 (とう)における情報 (じょうほう)
提供 (ていきょう)
	手話通 (しゅわつう)訳者 (やくしゃ)・要約 (ようやく)筆 (ひっ)記者 (きしゃ)の派遣 (はけん)や磁気 (じき)ループの配置 (はいち)等 (とう)、障 (しょう)がい特性 (とくせい)に応 (おう)じた配慮 (はいりょ)に努 (つと)め、イベントや会議 (かいぎ)等 (とう)におけるわかりやすい情報 (じょうほう)の提供 (ていきょう)に努 (つと)めます。
	議会 (ぎかい)事務局 (じむきょく)
障 (しょう)がい者 (しゃ)支援課 (しえんか)
公民館 (こうみんかん)
関係 (かんけい)各課 (かくか)

	３
	図書館 (としょかん)でのハンディキャップサービスの推進 (すいしん)
	高齢者 (こうれいしゃ)や障 (しょう)がいのある人 (ひと)等 (とう)、活字 (かつじ)による読書 (どくしょ)が困難 (こんなん)な人 (ひと)への録音 (ろくおん)図書 (としょ)等 (とう)の貸出 (かしだし)や、来館 (らいかん)困難 (こんなん)な人 (ひと)への宅配 (たくはい)貸出 (かしだし)サービス等 (とう)の、ハンディキャップサービスを推進 (すいしん)します。
	図書館 (としょかん)

	４
	まちなかや公共 (こうきょう)
施設内 (しせつない)のわかりやすい案内 (あんない)サインの整備 (せいび)
（97ページ再掲 (さいけい)）
【新規 (しんき)】
	まちなかや公共 (こうきょう)施設内 (しせつない)の案内 (あんない)サインについては、様々 (さまざま)な利用者 (りようしゃ)・生活者 (せいかつしゃ)の視点 (してん)から、見 (み)えやすく、わかりやすいものへの整備 (せいび)に努 (つと)めます。
	総務課 (そうむか)
産業 (さんぎょう)振興課 (しんこうか)
生活 (せいかつ)支援課 (しえんか)
障 (しょう)がい者 (しゃ)支援課 (しえんか)
都市 (とし)計画課 (けいかくか)
施設 (しせつ)整備課 (せいびか)
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福祉 (ふくし)のまちづくり講演会 (こうえんかい)における
手話 (しゅわ)通訳 (つうやく)・要約 (ようやく)筆記 (ひっき)
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障害者 (しょうがいしゃ)週間 (しゅうかん)特別 (とくべつ)展示 (てんじ)における
拡大 (かくだい)読書器 (どくしょき)の展示 (てんじ)




②　災害 (さいがい)への備 (そな)えと対応 (たいおう)
火災 (かさい)や地震 (じしん)等 (とう)の災害 (さいがい)時 (じ)や緊 (きん)急時 (きゅうじ)に、障 (しょう)がいのある人 (ひと)等 (とう)のニーズに配慮 (はいりょ)して、円滑 (えんかつ)なコミュニケーションがとれるよう備 (そな)えます。

○ 各主体 (かくしゅたい)に期待 (きたい)される役割 (やくわり)
【 市民 (しみん)の役割 (やくわり) 】
・高齢者 (こうれいしゃ)や障 (しょう)がいのある人 (ひと)、乳幼児 (にゅうようじ)等 (とう)、災害 (さいがい)時 (じ)や緊 (きん)急時 (きゅうじ)に支援 (しえん)が必要 (ひつよう)な要配慮者 (ようはいりょしゃ)がいることを理解 (りかい)し、支援 (しえん)に努 (つと)めます。

【 地域 (ちいき)の役割 (やくわり) 】
・高齢者 (こうれいしゃ)や障 (しょう)がいのある人 (ひと)、乳幼児 (にゅうようじ)等 (とう)、災害 (さいがい)時 (じ)や緊 (きん)急時 (きゅうじ)に支援 (しえん)が必要 (ひつよう)な要配慮者 (ようはいりょしゃ)について把握 (はあく)しておき、地域 (ちいき)における支援 (しえん)体制 (たいせい)を整備 (せいび)します。

【 行政 (ぎょうせい)の役割 (やくわり) 】
・災害 (さいがい)への備 (そな)えと対応 (たいおう)について、当事者 (とうじしゃ)やその家族 (かぞく)と地域 (ちいき)へ向 (む)けて広 (ひろ)く周知 (しゅうち)します。
・避難 (ひなん)場所 (ばしょ)において、音声 (おんせい)情報 (じょうほう)と文字 (もじ)情報 (じょうほう)の両方 (りょうほう)を提 (てい)供 (きょう)します。

＜ 主 (おも)な事業 (じぎょう)・取組 (とりくみ) ＞
	No.
	事業 (じぎょう)・取組 (とりくみ)
	概要 (がいよう)
	担当 (たんとう)

	１
	災害 (さいがい)時 (じ)における情報 (じょうほう)の提供 (ていきょう)やコミュニケーション支援 (しえん)
	災害 (さいがい)情報 (じょうほう)の発信 (はっしん)や、コミュニケーション支援 (しえん)ボード等 (とう)の活用 (かつよう)による円滑 (えんかつ)なコミュニケーションの推進 (すいしん)に向 (む)けた検討 (けんとう)を行 (おこな)います。
	防災 (ぼうさい)危機 (きき)管理課 (かんりか)
障 (しょう)がい者 (しゃ)支援課 (しえんか)

	２
	ヘルプカードの
普及 (ふきゅう)促進 (そくしん)
（102ページ再掲 (さいけい)）
	障 (しょう)がいのある人 (ひと)が災害 (さいがい)時 (じ)や日常 (にちじょう)生活 (せいかつ)の中 (なか)で困 (こま)ったときに、周囲 (しゅうい)に自己 (じこ)の障 (しょう)がいへの理解 (りかい)や支援 (しえん)を求 (もと)めるために携帯 (けいたい)するヘルプカードの周知 (しゅうち)を図 (はか)ります。
	障 (しょう)がい者 (しゃ)支援課 (しえんか)
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